


PROPUESTA DE ACUERDOS

• Participar activamente

• Escuchar a las y los demás

• Celulares en modo silencioso

• Ser duro con las ideas y suave 
con las personas

• Mantener el tapabocas puesto 
(nariz y boca)

• Conservar la distancia de 2 
metros 

• Lavar o desinfectar las manos 
regularmente 

• Levantar la mano para pedir la 
palabra

• Participaciones máximo de 3 
minutos



AGENDA

8:00 am - Registro

8:30 am a 8.35 am - Bienvenida y presentación de los 
participantes

8:35 am a 9:55 am – Socialización del proceso de la 
Escuela

9:55 am a 10:05 am – Refrigerio 

10:05 am a 12:00 m – Fortalecimiento de capacidades en 
materia de control social como una contribución al 
diálogo social (Procuraduría Delegada para la Vigilancia 
Preventiva de la Función Pública). 

12:00 m a 1:30 pm – Almuerzo 

1:30 pm a 3:30 pm - Laboratorio social: “Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública ”. 
(Procuraduría Delegada para la Defensa del Patrimonio 
Público, la Transparencia y la Integridad) 

3:30 pm a 4:30 pm – Por un pacto hacia la transparencia y 
el diálogo social. 

4:30 pm - Cierre



ESCUELA REGIONAL DE DIALOGO SOCIAL 
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Prevenir, gestionar y transformar conflictos y 
conflictividades sociales, mediante el desarrollo de 

capacidades institucionales y sociales para el diálogo y el 
impulso y gestión de espacios participativos, incluyentes y 
transformadores de diálogo social con enfoque territorial, 

que fortalezcan la democracia y la garantía

de los derechos humanos en Colombia.



CAJA DE HERRAMIENTAS PARA EL DIÁLOGO SOCIAL

Marco conceptual 
sobre conflicto, 

conflictividad social y 
dialogo social   

Diagnóstico de conflictividades 
sociales a nivel territorial

Construcción de espacios y 
habilidades para el diálogo social

Monitoreo de los 
acuerdos derivados 

diálogo social MÓDULO
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CRITERIOS PARA LA PRIOZACIÓN DE CONFLICTIVIDADES

Necesidad de 
fortalecer el 
derecho al acceso 
a la información 
pública con 
relación al  acceso 
a los servicios de 
acueducto y 
alcantarillado de 
Tumaco

Duración acotada en el tiempo (abril 2022)

Factibilidad (resultados en el corto plazo, 
nivel de avance de las acciones adelantadas)

Que puedan ser tratados en el ámbito 
municipal 

Actuaciones medibles y actuaciones 
desarrolladas



PROSPECTIVA DE LA ESCUELA

• Articulación con las Delegadas de Función Pública y 
Transparencia para el trámite de la conflictividad 
priorizada en la Escuela desde el derecho al acceso a la 
información pública 



POR UN PACTO HACIA LA TRANSPARENCIA Y EL DIÁLOGO SOCIAL


